
REGLAMENTO.
“DIMENSIÓN 180°”
Centro Comercial Plaza de las Américas P.H.

Con el fin de brindar una nueva experiencia para los clientes y conservar las
instalaciones de la experiencia denominada “Dimensión 180°” el Centro Comercial
Plaza de las Américas P.H dispone de las siguientes normas y recomendaciones.

1. Vigencia: Este reglamento estará vigente a partir del 30 de agosto del 2024.

2. Horarios:

✔ Lunes a jueves: desde las 11:00 a.m. a 7:00 p.m. (venta del ultimo turno de ingreso
6:45 p.m.)

✔ Viernes, sábado, domingos y festivos: desde las 10:00 a.m. a 8:00 p.m. (venta del
último turno de ingreso 7:45 p.m.)

✔ Tiempo de recorrido máximo 15 minutos.
✔ Aforo máximo por recorrido: 15 personas.

3. Territorio: Instalaciones del Centro Comercial Plaza de las Américas en la
carrera 71 D No 6-94 SUR Bogotá, (Plaza Estrella)

4. Ingreso: El INGRESO a la experiencia denominada “Dimensión 180°” se
realiza registrando facturas de mínimo $30.000 pueden ser de una sola
factura o acumulación de factura Siendo obligatorio que sean del mismo
día de las marcas ubicadas dentro del Centro Comercial, con un copago
de ingreso de acuerdo con la siguiente tabla:

5. Venta de entradas únicamente de manera presencial, en la taquilla
dispuesta por el Centro Comercial Plaza de las Americas, ubicada en la
entrada de la experiencia denominada “Dimensión 180°”.

6. Venta de la boleta: se habilitará la venta de boletas cinco (5) minutos antes
de finalización de cada recorrido, la redención de la boleta de ingreso será
de manera inmediata, no se permite (guardar turno, comprar boletas
adicionales de visitantes que se encuentren presentes en la fila).



7. Una adquirida su boleta de ingresa, no se acepta devolución de dinero a
canjeo o cambio de fecha para ingreso.

8. La Experiencia denominada “Dimensión 180°” no permite:

● Ingreso de personas con alimentos ni bebidas abiertas.
● Correr por la zona de exhibición.
● La entrada de animales, salvo perros guía o de apoyo.
● Tirar basura, ensuciar o maltratar intencionalmente los muebles y las áreas

de la exhibición.
9. El ingreso de menores de edad se permite únicamente en compañía de un adulto

responsable. (mayor de 18 años).

10. Si va acompañado de niños, no descuide su comportamiento. En el caso de
tratarse de niños pequeños, se recomienda llevarlos de la mano.

11. Escuchar y seguir las recomendaciones del personal encargado del recorrido
dentro de “Dimensión 180°”

12. El Ingreso a la experiencia denominada “Dimensión 180°” se realiza por orden de
llegada y según disponibilidad de boletería. No se maneja Reservas ni Preventa.

13. El Centro Comercial Plaza de las Américas P.H podrá en cualquier momento
modificar los términos y condiciones bajos los cuales desarrolla la exhibición
“Dimensión 180°”.

14. El Centro Comercial Plaza de las Américas no se hace responsable de los objetos
olvidados o perdidos dentro de la exhibición.

15. Es obligación de cada cliente leer, entender y respetar las normas descritas en
este reglamento y seguir las instrucciones del personal del museo. El cliente es libre
de participar o no en el ingreso de la exhibición.

Administración

Centro Comercial Plaza de las Américas P.H.


